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VISTOS: 31 DIC 1N

Lo dispuesto en la Ley N2 18956, que
Reestructura el Ministerio de Educacién; en la Ley 19.880, sobre Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos la Administracién del Estado, en el
Ordinario N2 1118 de 2012, del Subsecretario de Educacién y en la Resoluciéon N2 07, de 2019,
de la Contraloria General de la Reptblica.

CONSIDERANDO:

Que, el Ministerio de Educacion, es la Secretaria
de Estado que tiene por misién fomentar el desarrollo de la educacién en todos los niveles;
propender a asegurar a toda la poblacién el acceso a la educacién basica y media; promover el
estudio y conocimiento de los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana,
fomentar una cultura de la paz, estimular la investigacién cientifica y tecnolégica, la creacién
artistica, la practica del deporte y la proteccién e incremento del patrimonio cultural de la
Nacién. ‘

Que, en tal virtud y para el cumplimiento de las
funciones encomendadas por la Ley N° 18.956, esta Cartera debe mantener un sistema de
supervisién del apoyo técnico pedagégico a los establecimientos educacionales y establecer y
administrar los registros que determine el ordenamiento juridico.

Que, esta Cartera, dentro del ambito de su
competencia, busca fomentar la transparencia, eficiencia y simplicidad de los actos y
procedimientos de los érganos administrativos del Estado, facilitando el cumplimiento de la
Ley N2 19.880 que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
actos de los érganos de la Administracién del Estado, mediante el uso de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (TICs), a fin de disminuir o eliminar los requerimientos que la
administracién hace a los administrados y contribuir a que los establecimientos
educacionales desarrollen en forma eficiente sus funciones administrativas en la entrega de la
informacién que el Ministerio de Educacién en cumplimiento del ordenamiento juridico les

solicite.

‘ Que, por otra parte, los sostenedores de
establecimientos educacionales deberan proporcionar toda la informacién solicitada por el
Ministerio de Educacién de conformidad a lo establecido en el articulo 17 de la ley 18.596, ya

citada.

, Que, en virtud de lo precedentemente expuesto,
el Ministerio de Educacién en su afan de contribuir a que las instituciones desarrollen en
forma mas eficiente sus labores, ha estimado conveniente facilitar a los establecimientos
educacionales el acceso a los servicios de consulta y validacién de informacién en linea
mediante la interoperabilidad de sus software propios de apoyo a la gestién escolar con la
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Plataforma denominada Sistema de Informacién General de Estudiantes (SIGE), con el fin de
evitar el doble ingreso de informacién en ambos sistemas durante los procesos de matricula,
rendimiento escolar u otra de caracter académico, para lo cual celebraron un convenio de
colaboracion, el cual requiere de la expedxc1on del correspondlente acto administrativo que lo
sancione,

Que en virtud de lo de Ilo expuesto
precedentemente

RESUELVO:

ARTICULO 1°  Apruébese el convenio de
colaboracién de acceso en linea para verificacién de datos educacionales, celebrado entre el
Ministerio de Educacién, representado por la Secretaria Ministerial de Educacién Regi6én
Metropolitana y la Corporacion Municipal de Educacién y Salud de San José de Maipo, con
fecha 20 de diciembre de 2021, y cuyo texto es el siguiente:

CONVENIO DE ACCESO PARA LA VERIFICACION
DE DATOS EDUCACIONALES
- ENTRE
MINISTERIO DE EDUCACION

y
CORPORACION MUNICIPAL DE EDUCACION Y SALUD DE SAN JOSE DE MAIPO

En Santiago, Chile, a 20 de Diciembre de 2021, entre ini io de Educacion, representado
por don RICARDO VILLEGAS ORDONEZ C.L. NQ_M Secretario Ministerial de
Educacion de la Region Metropolitana, ambos domiciliados en San Martin 642, Santiago, en
adelante el "Ministerio”, por una parte 'y por la otra CORPORACION MUNICIPAL DE
EDUCACION Y SALUD DE SAN JOSE DE MAIPO, RUT 70.902.400-0, representada legalmente

or don EDUARDO ASTORGA FLORES, estado civil SOLTERO, cédula de identidad niimero

_, en su calidad de sostenedora del Establecimiento Educacional, individualizado
en la clausula tercera del presente instrumento, ambos domiciliados en COMERCIO 19788,
SAN JOSE DE MAIPO - Santlago, Region METROPOLITANA, en adelante "el sostenedor”,
y conjuntamente "las partes” se ha convenido lo siguiente, y

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo establecido en la Ley N2 18956, que reestructura el Ministerio
de Educacién, esta Secretaria de Estado tiene por misién fomentar el desarrollo de la
educacién en todos sus niveles; asegurar a toda la poblacién el acceso a la educacién basica y
media; promover el estudio y conocimiento de los derechos esenciales que emanan de la
naturaleza humana, fomentar la paz, estimular la investigacién cientifica y tecnolégica, la
creacién artistica, la practica del deporte y la proteccién e incremento del patrimonio
cultural de la Nacién.

Que, en tal virtud y para el cumplimiento de las funciones encomendadas por la norma
precedentemente transcrita, esta Cartera debe mantener un sistema de supervisién del apoyo
~técnico pedagégico a los establecimientos educacionales y establecer y administrar los
registros que determine el ordenamiento juridico. Para dichos efectos, los sostenedores
deberan proporcionar toda la informacién solicitada por el Ministerio de Educacién de
conformidad a lo establecido en el articulo 17 de la norma citada.

Que, en dicho marco y con el objeto de fomentar la transparencia, eficiencia y simplificacién
de los actos y procedimientos de los érganos administrativos del Estado, facilitando el
cumplimiento de los principios consagrados en la Ley N2 19.880 sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de la Administracién del Estado, mediante
el uso de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (Tics), a fin de disminuir o eliminar
los requerimientos que la Administracién hace a los administrados y contribuir a que los
establecimientos educacionales desarrollen en forma eficiente sus funciones administrativas
en la entrega de la informacién que el Ministerio de Educacién en cumplimiento del
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ordenamiento juridico les solicite, se ha estimado necesario optimizar dicha entrega,
mediante el acceso a los sostenedores de los establecimientos educacionales a los
Servicios de consulta y validacién de informacién en linea que mantiene esta Secretaria de
Estado, mediante la interoperabilidad de sus software propios de apoyo a la gestién escolar
con la Plataforma denominada Sistema de Informacién General de Estudiantes (SIGE), con el
fin de evitar el doble ingreso de informacién en ambos sistemas durante los procesos de
matricula, rendimiento escolar u otra de caracter académico, y

EN VIRTUD DE LO PRECEDENTEMENTE SENALADO, LAS PARTES, ACUERDAN LO
SIGUIENTE

PRIMERO: OBJETO DEL CONVENIO

El presente instrumento tiene por objeto autorizar al sostenedor de los
establecimientos educacionales sefialados en la clausula tercera del presente instrumento,
que el software de apoyo a la gestién escolar que utiliza en el/los establecimiento/s
educacional/es bajo su administracién, o "software propio”, pueda/n interoperar con la
plataforma que mantiene el Ministerio de Educacién denominada "Sistema de Informacién
General de Estudiantes” (SIGE) en la forma y bajo las modalidades que se establecen en las
clausulas siguientes del presente convenio.

SEGUNDO: DEFINICIONES

Para efectos del presente instrumento, se entendera por:

a) Autenticacién: proceso de confirmacién de la identidad del usuario que gener6 un
documento electrénico y/o que utiliza un sistema informatico.

b) interoperabilidad: capacidad que permite a sistemas heterogéneos operar y
comunicarse
entre si.

C. Servicios web: Sistema de software disefiado para permitir interoperabilidad maquina

'~ amaquina con diferentes plataformas y entre programas distintos.
d. Validacién de estudiantes: servicio web que realiza el cotejo o comparacién entre

datos de estudiantes que se estdn matriculando en un establecimiento, ingresando a
través del Sistema propio, versus lo que se esta registrando en el Sistema SIGE.

e) Ingreso de tipos de ensefianza: servicio web que realiza el registro en SIGE de nuevos
tipos de ensefianza creados en el establecimiento, ingresados a través del Sistema
propio. :

f) Ingreso de curso: servicio web que realiza el registro en SIGE de nuevos cursos
ingresados a través del Sistema propio.

g) Ingreso de asistencia: servicio web que realiza el registro en SIGE de datos de
asistencia a nivel de grado (curso), ingresada a través del Sistema propio.

h) Validacién de asistencia: servicio web que permite consultar por el estado

de procesamiento de la asistencia enviada a SIGE.

TERCERO: NOMINA DE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

Los establecimientos educacionales administrados por el sostenedor, que utilizardn el servicio
de interoperabilidad de acceso en linea para la verificacién de datos que mantiene el
Ministerio de Educacién, son los que se indican a continuacion.

1.- RBD 10526-0 LICEO POLIVALENTE
- RBD 10527-9 ESCUELA JULIETA BECERRA ALVAREZ
- RBD 10530-9 ESCUELA SAN GABRIEL
- RBD 10532-5 ESCUELA LOS MAITENES
- RBD 10528-7 ESCUELA GABRIELA TOBAR PARDO
- RBD 10536-8 ESCUELA EL MANZANO
- RBD 10537-6 ESCUELA SAN ALFONSO
- RBD 10529-5 ESCUELA EL MELOCOTON



En caso de que el sostenedor desee incorporar nuevos establecimientos educacionales, debera
informarlo expresamente al Ministerio de Educacién a fin de adoptar las medidas técnicas y
administrativas necesarias. De dicha circunstancia se dejara constancia en el anexo sefialado
en la cldusula quinta siguiente. Asimismo, toda modificacion que se relacione con la
administracién del establecimiento educacional, asi como cambio de sostenedor, se debera
dar cuenta al Ministerio dentro de los 30 dias siguientes del hecho a fin de tomar las medidas
pertinentes, dejando constancia en el anexo referido o en su caso proceder a la
correspondiente modificacién del presente convenio.

CUARTO: DE LA EJECUCION DEL CONVENIO

Para la ejecuciéon del presente convenio el Ministerio proporcionara al sostenedor un
conjunto de servicios web, que permitirana este ultimo a través de su software propio,
acceder a la informacion especificada en el presente instrumento, durante las veinticuatro
(24) horas del dia, los siete (7) dias de la semana, salvo caso fortuito o fuerza mayor, y sélo
con el fin de utilizarla en sus procesos de matricula u otros de caracter académico, validarla
mediante el SIGE y siempre que se realice en cumplimiento de los requerimientos que el
Ministerio le efectiie en el marco de su competencia.

QUINTO: DE LOS SERVICIOS

Los servicios web habilitados por el Ministerio guardan relacién con servicios de:
autenticacién, validacién de estudiantes, ingresos de tipos de ensefianzas, ingreso de cursos e
ingreso de asistencia. Asimismo, se espera la incorporacién de manera paulatina de otros
servicios para recabar informacidon que deba ser entregada al Ministerio de Educacién en
cumplimiento de la normativa vigente, cuyo detalle y forma de acceder a éstos se especificara
en un Manual Técnico, mientras que el detalle de los Establecimientos Educacionales y
servicios web para los que se autoriza la interoperabilidad se especificara en un Anexo, el que
para todos los efectos formara parte del presente convenio y que se ira actualizando en la
medida que se requiera.

La informacién proporcionada por el Ministerio descrita en el presente instrumento y el
Manual Técnico se obtendra desde el software propio del sostenedor en el momento en que se
efectiie la consulta, segiin la actualizacién disponible al momento de efectuarse la misma.

En caso de que el sostenedor requiera realizar otros servicios de interoperabilidad, el
Ministerio podra acceder a la verificacion de datos solo en la medida de que sea solicitado
expresamente al Ministerio y siempre conforme lo dispuesto en la Ley N2 19.628, sobre
Proteccién de la Vida Privada o Proteccién de Datos de Caracter Personal y demés vigentes
que regulen la materia. :

Para todos los efectos anteriores y en caso de ser necesario, el Ministerio adoptara y emitira
disposiciones particulares las que se contendran en un Documento Técnico y que seran
informadas en su oportunidad a la contraparte técnica del sostenedor y al proveedor del
software propio del mismo.

SEXTO: DE LAS OBLIGACIONES DEL SOSTENEDOR

Para efectos del presente convenio, el Sostenedor se obliga a:

a) Implementar la conexion y los sistemas que permitan hacer efectiva la
interoperabilidad con el Ministerio.

b) Disponer de los recursos necesarios para asumir los costos que impliquen las
obligaciones
precedentes.

c.) Hacer respetar los estandares determinados por el Ministerio en el Manual Técnico

que para efectos de la implementacién del presente convenio entregara al sostenedor.



SEPTIMO: DEL USO LIMITADO DE LA INFORMACION

El Sostenedor se obliga a adoptar todas las medidas de seguridad necesarias para que,
mientras se hace efectivo el intercambio electrénico de datos, no sea intervenida la
informacidn, asegurando en todo momento, que ésta sea entregada en las mismas condiciones
en las que se encuentra reflejada en la Base de Datos que mantiene el Ministerio.

OCTAVO: COMPROMISOS DEL SOSTENEDOR EN EL USO DE LA INFORMACION

El Sostenedor al interoperar la informacién con el Ministerio en el marco del presente
convenio debera: ‘

a) Limitar la divulgacién de la informacién sélo a aquellos funcionarios o empleados que
estrictamente tengan necesidad de conocerla.

b) Utilizarla s6lo en el cumplimiento de sus funciones, y para los fines previstos en el
presente convenio.

c) Instruir, por escrito y de acuerdo a sus procedimientos formales internos, a los

funcionarios o empleados que tengan acceso a la misma o a otros que corresponda,
respecto de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parcialmente, y el apego
irrestricto al deber de confidencialidad que el presente convenio impone, evitando el
acceso de terceros no autorizados-a dicha informacién.

d.) Adoptar las medidas de seguridad necesarias para evitar el uso indebido de la
informacidn o el acceso a ella por parte de terceros no autorizados.

NOVENO: DE LA AUTORIZACION

Las partes declaran que los registros, documentacién e informes de caracter reservado
que contengan datos personales, que sean de propiedad o proporcionados por aquéllas en
virtud del presente convenio o de cualquier otra forma, se regiran por la Ley N° 19.628,
Sobre Proteccién a la Vida Privada o Proteccién de Datos de Caracter Personal, limitandose la
comunicacién y el uso de unos y otros a la referida ley y al presente convenio, y que la
comunicacion, verificacién o validacién de datos personales a que se refiere el presente
instrumento, no podrd importar responsabilidad posterior para el Ministerio producto
del uso de esa informacién por el Sostenedor para fines ajenos a lo acordado en este
convenio, sin perjuicio, de la que asistira a los servidores del Ministerio que utilizaran tales
datos para objetos distintos de los estipulados.

Se deja constancia que en virtud del articulo 20 de la norma precedentemente citada, el
Ministerio puede tratar y requerir informacién al Sostenedor y este proporcionaria sin el
consentimiento del titular en la medida que diga relacién con materias  propias de
competencia del Ministerio. Asimismo, se deja expresa constancia que cualquier otra
.informacién que no cumpla con la descripcién indicada debera contar con autorizacién del
titular o en su caso de sus representantes, padres o sus apoderados, segin corresponda.

DECIMO: DE LA PROPIEDAD

Las partes acuerdan que todas las licencias de los disefios de hardware, redes y
software, diagramas de flujo de programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de
c6digos, fuente u objeto, programas de computacién, arquitectura de hardware,
procesos de acceso de la informacién, registros y, en general, todos los productos y
documentacién que se generen con ocasién del presente acuerdo de voluntades que se
suscribe seran de propiedad de cada una de las partes que contrate la respectiva licencia o
genere el respectivo producto o documento y no podran ser difundidos, transferidos o
cedidos total o parcialmente sin el consentimiento de la parte que

corresponda.

UNDECIMO: DE LA GRATUIDAD DE LOS SERVICIOS

Los servicios en linea a que se ha hecho mencién, proporcionados por el Ministerio de
Educacién, no tendran costo alguno para el Sostenedor ni para su proveedor de software.
Esta gratuidad deberd ser traspasada a los estudiantes del o los establecimientos
educacionales que sostiene.



DUODECIMO: DE LA CONTRAPARTE TECNICA

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, el Sostenedor o
Administrador designard una contraparte técnica por establecimientoo grupo de
establecimientos que utilicen el software propio, a quien le correspondera:

a)  Coordinar con el Ministerio y realizar las acciones que requiera la implementacién de la

iniciativa.

b)  Gestionar y verificar el funcionamiento confiable e integro del sistema de
interoperabilidad, para lo cual deberd estar al tanto de las restricciones y condiciones
de seguridad indicadas en el presente convenio.

c)  Acordar los procedimientos, formatos y medios que permitan llevar a cabo las
actividades pactadas en el presente instrumento.

d)  Ejercer control de su implementacién y velar por su correcta aplicacién.

El sostenedor, sera responsable ante el Ministerio para que el rol de contraparte técnica sea
asumido por personal a cargo o vinculado al desarrollo y/o mantencién del sistema que utiliza
el establecimiento o grupo de establecimientos a cargo del Sostenedor o por personal del
proveedor del sistema propio que haya contratado. Dicho personal a cargo debera velar por
dar estricto cumplimiento a la Ley N2 19.628, Sobre Proteccién a la Vida Privada o Proteccién
de Datos de Caracter Personal, para lo cual el sostenedor deber4d adoptar las medidas de
seguridad necesarias para evitar el uso indebido de la informacién o el acceso a ella por parte
de terceros no autorizados.

Por otra parte, la Division de Administracién General del Ministerio de Educacién a través de
la Coordinacion de Tecnologia actuara como contraparte técnica del Ministerio, a la que le
correspondera:

a. Informar disposiciones particulares que tengan relacién con los servicios entregados,
por ejemplo, plazos o modificaciones del afio escolar y que obedezcan al cumplimiento
de la normativa que rige al Ministerio.

b. Informar de topes maximos en el nimero de transacciones permitidas.

c. Informar de las actualizaciones a los servicios electrénicos, asi como respecto a la
documentacién técnica.

d. Notificar labores de mantenimiento de la plataforma.

DECIMO TERCERO: DE LA OPERATIVIDAD DEL SISTEMA

El Ministerio no se hace responsable de los dafios directos o indirectos, previstos o
imprevistos; o perjuicios de cualquier naturaleza que pueda experimentar el Sostenedor como
consecuencia directa o indirecta de la informacién proporcionada o validada por éste.
Asimismo, el Ministerio no sera responsable, bajo ninguna circunstancia, de omisiones o
errores en la informacién entregada, asi como tampoco por interrupciones del servicio, ya
sean planificadas o imprevistas, o por eventuales dafios o perjuicios ocasionados por éstos.

En el evento de detectarse omisiones o errores en la informacién entregada por el Ministerio,
éstos deben ser informados por la contraparte técnica del Sostenedor, para que el Ministerio
realice las correcciones necesarias.

DECIMO CUARTO: DE LA VIGENCIA

El presente acuerdo de voluntades entrara en vigencia a la fecha de total tramitacién del
acto administrativo que lo apruebe, y siempre que los servicios de interoperabilidad del
Ministerio se encuentren habilitados y operativos y el desarrollador o proveedor del
software  propio del Sostenedor hayan cumplido exitosamente las pruebas de
interoperabilidad especificadas en el Manual Técnico sefialado en la clausula quinta del
presente instrumento y el cual se entregard a través de correo electrénico y/o carta
certificada del Ministerio de Educacién, dirigida ala contraparte técnica del Sostenedor.



Su duracién sera de un (1) afio, pudiendo renovarse automaticamente por igual periodo, salvo
que alguna de las partes manifieste, por escrito, su voluntad de poner término al mismo, la
que deberd comunicar, mediante carta certificada, a la otra, con treinta (30) dias de
anticipacion a la fecha de vencimiento del presente convenio.

Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, las partes podran poner término anticipado al
mismo si una de ellas no cumple con las condiciones u obligaciones contraidas por el presente
instrumento, bastando para ello una comunicacién por escrito dirigida a la otra, segin
corresponda con, a lo menos, treinta (30) dias de anticipacién.

DECIMO QUINTO: DEL DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenio, las partes fijan su domicilio en la comuna
y ciudad de Santiago.

DECIMO SEXTO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de don RICARDO VILLEGAS ORDONEZ, consta en el Decreto Supremo N2
118 del 27 de Agosto de 2020, del Ministerio de Educacién.

La personeria de don Eduardo Astorga Flores, para representar a la Corporacién
Municipal de José de Maipo, consta en la Resolucién Exenta N2 2351 de la fecha 16 de
diciembre de 2021, de la Secretaria Ministerial de Educacién de la Regién Metropolitana.

DECIMO SETIMO: DE LOS EJEMPLARES

El presente acuerdo de voluntades se suscribe en cuatro ejemplares de igual tenor y valor
legal, quedando dos en poder de cada parte.

ARTICULO 2°. Notifiquese la presente
Resolucién en virtud de lo dispuesto por el articulo 46 de la Ley 19.880, que establece Bases
de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la administracién
del estado. ‘

ARTICULO 3°. Téngase presente para todos los
efectos legales y administrativos.

“ANOTESE Y NOTIFIQUESE”

én:
Departamento de Educacién Secreduc RM

Coordinacién Nacional de Tecnologia Mineduc(escaneado)
Departamento Provincial Cordillera (escaneado)
Establecimiento (escaneado)

Oficina de Partes

Exp. N° 13102
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CONVENIO DE ACCESO PARA LA VERIFICACION
DE DATOS EDUCACIONALES
ENTRE
MINISTERIO DE EDUCACION
) y ) e
CORPORACION MUNICIPAL DE EDUCACION Y SALUD DE SAN IOSéEfﬁE MAIPO

En Santiago, Chile, a 20 de Diciembre de 2021, entre el Ministerio de Educacién, representado
por don RICARDO VILLEGAS ORDONEZ C.. NG Secretario Ministerial de
Educacion de la Regién Metropolitana, ambos domiciliados en San Martin 642, Santiago, en
adelante el "Ministerio”, por una parte y por la otra CORPORACION MUNICIPAL DE
EDUCACION Y SALUD DE SAN JOSE DE MAIPO, RUT 70.902.400-0, representada legalmente
por don (a) EDUARDO ASTORGA FLORES, estado civil SOLTERO, cédula de identidad niimero
“en su calidad de sostenedora del Establecimiento Educacional, individualizado
en la clausula tercera del presente instrumento, ambos domiciliados en COMERCIO 19788,
SAN JOSE DE MAIPO - Santiago, Regiéon METROPOLITANA, en adelante "el sostenedor”, y
conjuntamente "las partes" se ha convenido lo siguiente, y

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad alo establecido en la Ley N2 18956, que reestructura el Ministerio de
Educacidn, esta Secretaria de Estado tiene por misién fomentar el desarrollo de la educacion
en todos sus niveles; asegurar a toda la poblacién el acceso a la educacidn basica y media;
promover el estudio y conocimiento de los derechos esenciales que emanan de la
naturaleza humana, fomentar la paz, estimular la investigacion cientifica y tecnolégica, la
creacién artistica, la practica del deporte y la proteccién e incremento del patrimonio cultural
de la Nacién.

Que, en tal virtud y para el cumplimiento de las funciones encomendadas por la norma
precedentemente transcrita, esta Cartera debe mantener un sistema de supervisién del apoyo
técnico pedagégico a los establecimientos educacionales y establecer y administrar los
registros que determine el ordenamiento juridico. Para dichos efectos, los sostenedores
deberan proporcionar toda la informacién solicitada por el Ministerio de Educaciéon de
conformidad a lo establecido en el articulo 17 de la norma citada.

Que, en dicho marco y con el objeto de fomentar la transparencia, eficiencia y simplificacion de
los actos y procedimientos de los 6rganos administrativos del Estado, facilitando el
cumplimiento de los principios consagrados en la Ley N2 19.880 sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de la Administracién del Estado, mediante
el uso de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (Tics), a fin de disminuir o eliminar los
requerimientos que la Administracién hace a los administrados y contribuir a que los
establecimientos educacionales desarrollen en forma eficiente sus funciones administrativas
en la entrega de la informacién que el Ministerio de Educacién en cumplimiento del
ordenamiento jurfdico les solicite, se ha estimado necesario optimizar dicha entrega,
mediante el acceso a los sostenedores de los establecimientos educacionales a los Servicios
de consulta y validacién de informacién en linea que mantiene esta Secretaria de Estado,
mediante la interoperabilidad de sus software propios de apoyo a la gestién escolar con la
Plataforma denominada Sistema de Informacién General de Estudiantes (SIGE), con el fin de
evitar el doble ingreso de informacién en ambos sistemas durante los procesos de
matricula, rendimiento escolar u otra de caracter académico, y
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EN VIRTUD DE LO PRECEDENTEMENTE SENALADO, LAS PARTES, ACUERDAN LO SIGUIENTE

PRIMERO: OBJETO DEL CONVENIO

El presente instrumento tiene por objeto autorizar al sostenedor de los establecimientos
educacionales sefialados en la clausula tercera del presente instrumento, que el software de apoyo a
la gestion escolar que utiliza en el/los establecimiento/s educacional/es bajo su administracién, o
"software propio”, pueda/n interoperar con la plataforma que mantiene el Ministerio de
Educacién denominada "Sistema de Informacién General de Estudiantes” (SIGE) en la forma y bajo
las modalidades que se establecen en las clausulas siguientes del presente convenio.

SEGUNDO: DEFINICIONES

Para efectos del presente instrumento, se entendera por:

a) Autenticacién: proceso de confirmacién de la identidad del usuario que generé un
documento electrénico y/o que utiliza un sistema informatico.
b) interoperabilidad: capacidad que permite a sistemas heterogéneos operar y comunicarse
entre si.
C. Servicios web: Sistema de software disefiado para permitir interoperabilidad maquina a
: maquina con diferentes plataformas y entre programas distintos.
d. Validacién de estudiantes: servicio web que realiza el cotejo o comparacién entre datos de

estudiantes que se estan matriculando en un establecimiento, ingresando a través del Sistema
propio, versus lo que se esta registrando en el Sistema SIGE.

e) Ingreso de tipos de ensefianza: servicio web que realiza el registro en SIGE de nuevos tipos de
ensefianza creados en el establecimiento, ingresados a través del Sistema propio.

f) Ingreso de curso: servicio web que realiza el registro en SIGE de nuevos cursos ingresados a
través del Sistema propio.

g) Ingreso de asistencia: servicio web que realiza el registro en SIGE de datos de asistencia a
nivel de grado (curso), ingresada a través del Sistema propio.

h) Validacién de asistencia: servicio web que permite consultar por el estado de

procesamiento de la asistencia enviada a SIGE.

TERCERO: NOMINA DE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

Los establecimientos educacionales administrados por el sostenedor, que utilizaran el servicio de
interoperabilidad de acceso en linea para la verificacién de datos que mantiene el Ministerio de
Educacién, son los que se indican a continuacién.

l.- RBD 10526-0 LICEO POLIVALENTE
-RBD 10527-9 ESCUELA JULIETA BECERRA ALVAREZ
- RBD 10530-9 ESCUELA SAN GABRIEL
- RBD 10532-5 ESCUELA LOS MAITENES
- RBD 10528-7 ESCUELA GABRIELA TOBAR PARDO
- RBD 10536-8 ESCUELA EL MANZANO
- RBD 10537-6 ESCUELA SAN ALFONSO
- RBD 10529-5 ESCUELA EL MELOCOTON

En caso de que el sostenedor desee incorporar nuevos establecimientos educacionales, debera
informarlo expresamente al Ministerio de Educacién a fin de adoptar las medidas técnicas y
administrativas necesarias. De dicha circunstancia se dejara constancia en el anexo sefialado en la
clausula quinta siguiente. Asimismo, toda modificacién que se relacione con la administracién
del establecimiento educacional, as{ como cambio de sostenedor, se debera dar cuenta
al Ministerio dentro de los 30 dias siguientes del hecho a finde tomar las medidas






pertinentes, dejando constancia en el anexo referido o en su caso proceder a la correspondiente
modificacion del presente convenio.

CUARTO: DE LA EJECUCION DEL CONVENIO

Para la ejecucion del presente convenio el Ministerio proporcionara al sostenedor un conjunto
de servicios web, que permitirana este uUltimo a través de su software propio, acceder
a lainformacién especificada en el presente instrumento, durante las veinticuatro (24) horas
del dia, los siete (7) dias de la semana, salvo caso fortuito o fuerza mayor, y sélo con el fin de
utilizarla en sus procesos de matricula u otros de caracter académico, validarla mediante el
SIGE y siempre que se realice en cumplimiento de los requerimientos que el Ministerio le
efecttie en el marco de su competencia.

QUINTO: DE LOS SERVICIOS

Los servicios web habilitados por el Ministerio guardan relacidn con servicios de: autenticacion,
validacion de estudiantes, ingresos de tipos de ensefianzas, ingreso de cursos e ingreso de
asistencia. Asimismo, se espera la incorporacién de manera paulatina de otros servicios para

recabar informacién que deba ser entregada al Ministerio de Educacién en cumplimiento de la
normativa vigente, cuyo detalle y forma de acceder a éstos se especificara en un Manual
Técnico, mientras que el detalle de los Establecimientos Educacionales y servicios web para los
que se autoriza la interoperabilidad se especificara en un Anexo, el que para todos los efectos
formara parte del presente convenio y que se ira actualizando en la medida que se requiera.

La informacién proporcionada por el Ministerio descrita en el presente instrumento y el Manual
Técnico se obtendra desde el software propio del sostenedor en el momento en que se efectie
la consulta, segiin la actualizacion disponible al momento de efectuarse la misma.

En caso de que el sostenedor requiera realizar otros servicios de interoperabilidad, el
Ministerio podra acceder a la verificacién de datos solo en la medida de que sea solicitado
expresamente al Ministerio y siempre conforme lo dispuesto en-la Ley N¢ 19.628, sobre
Proteccién de la Vida Privada o Proteccion de Datos de Cardcter Personal y demés vigentes que
regulen la materia.

Para todos los efectos anteriores y en caso de ser necesario, el Ministerio adoptara y emitira
disposiciones particulares las que se contendrdn en un Documento Técnico y que seran
informadas en su oportunidad a la contraparte técnica del sostenedor y al proveedor del
software propio del mismo.

SEXTO: DE LAS OBLIGACIONES DEL SOSTENEDOR

Para efectos del presente convenio, el Sostenedor se obliga a:

a) Implementar la conexién y los sistemas que permitan hacer efectiva la
interoperabilidad con el Ministerio.

b) Disponer de los recursos necesarios para asumir los costos que impliquen las
obligaciones
precedentes.

c.) Hacer respetar los estandares determinados por el Ministerio en el Manual Técnico que

para efectos de la implementacién del presente convenio entregara al sostenedor.

SEPTIMO: DEL USO LIMITADO DE LA INFORMACION

El Sostenedor se obliga a adoptar todas las medidas de seguridad necesarias para que, mientras
se hace efectivo el intercambio electrénico de datos, no sea intervenida la informacion,
asegurando en todo momento, que ésta sea entregada en las mismas condiciones en las que se
encuentra reflejada en la Base de Datos que mantiene el Ministerio.






OCTAVO: COMPROMISOS DEL SOSTENEDOR EN EL USO DE LA INFORMACION

El Sostenedor al interoperar la informacién con el Ministerio en el marco del presente convenio
debera:

a) Limitar la divulgacion de la informacién sélo a aquellos funcionarios o empleados que
estrictamente tengan necesidad de conocerla.

b) Utilizarla sélo en el cumplimiento de sus funciones, y para los fines previstos en el
presente convenio.

c) Instruir, por escrito y de acuerdo a sus procedimientos formales internos, a los

funcionarios o empleados que tengan acceso a la misma o a otros que corresponda,
respecto de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parcialmente, y el apego
irrestricto al deber de confidencialidad que el presente convenio impone, evitando el
acceso de terceros no autorizados a dicha informacion.

d.) Adoptar las medidas de seguridad necesarias para evitar el uso indebido de la
informacién o el acceso a ella por parte de terceros no autorizados.

NOVENO: DE LA AUTORIZACION

Las partes declaran que los registros, documentacién e informes de caracter reservado
que contengan datos personales, que sean de propiedad o proporcionados por aquéllas en
virtud del presente convenio o de cualquier otra forma, se regiran porla Ley N° 19.628, Sobre
Proteccién a la Vida Privada o Proteccién de Datos de Caracter Personal, limitandose la
comunicacién y el uso de unos y otros a la referida ley y al presente convenio, y que la
comunicacién, verificacién o validacién de datos personales a que se refiere el presente
instrumento, no podrd importar responsabilidad posterior para el Ministerio producto
del uso de esa informacién por el Sostenedor para fines ajenos alo acordado en este convenio,
sin perjuicio, de la que asistira a los servidores del Ministerio que utilizaran tales datos para
objetos distintos de los estipulados.

Se deja constancia que en virtud del articulo 20 de la norma precedentemente citada, el
Ministerio puede tratar y requerir informacion al Sostenedor y este proporcionaria sin el
consentimiento del titular en la medida que diga relacién con materias propias de
competencia del Ministerio. Asimismo, se deja expresa constancia que cualquier otra
informacién que no cumpla con la descripcién indicada debera contar con autorizacion del
titular o en su caso de sus representantes, padres o sus apoderados, seglin corresponda.

DECIMO: DE LA PROPIEDAD

Las partes acuerdan que todas las licencias de los disefios de hardware, redes y software,
diagramas de flujo de programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de cédigos,
fuente u objeto, programas de computacién, arquitectura de hardware, procesos de
acceso de lainformacién, registros y, en general, todos los productos y documentacién que se
generen con ocasion del presente acuerdo de voluntades que se suscribe serdn de propiedad
de cada una de las partes que contrate la respectiva licencia o genere el respectivo producto o
documento y no podréan ser difundidos, transferidos o cedidos total o parcialmente sin el
consentimiento de la parte que

corresponda.

UNDECIMO: DE LA GRATUIDAD DE LOS SERVICIOS

Los servicios en linea a que se ha hecho mencién, proporcionados por el Ministerio de
Educacién, no tendrén costo alguno para el Sostenedor ni para su proveedor de software.
Esta gratuidad debera ser traspasada a los estudiantes del o los establecimientos

educacionales que sostiene.






DI’JODI::CIMO: DE LA CONTRAPARTE
TECNICA

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, el Sostenedor o
Administrador designarda una contraparte técnica por establecimientoo grupo de
establecimientos que utilicen el software propio, a quien le correspondera:

a}  Coordinar con el Ministerio y realizar las acciones que requiera la implementacién de la
iniciativa.

b)  Gestionar y verificar el funcionamiento confiable e integro del sistema de
interoperabilidad, para lo cual debera estar al tanto de las restricciones y condiciones
de seguridad indicadas en el presente convenio.

c)  Acordarlos procedimientos, formatos y medios que permitan llevar a cabo las actividades
pactadas en el presente instrumento.

d)  Ejercer control de su implementacién y velar por su correcta aplicacion.

El sostenedor, sera responsable ante el Ministerio para que el rol de contraparte técnica sea
asumido por personal a cargo o vinculado al desarrollo y/o mantencion del sistema que utiliza
el establecimiento o grupo de establecimientos a cargo del Sostenedor o por personal del
proveedor del sistema propio que haya contratado. Dicho personal a cargo debera velar por dar
estricto cumplimiento a la Ley N2 19.628, Sobre Proteccién a la Vida Privada o Proteccién de
Datos de Caracter Personal, para lo cual el sostenedor deberd adoptar las medidas de seguridad
necesarias para evitar el uso indebido de la informacién o el acceso a ella por parte de terceros
no autorizados.

Por otra parte, la Divisién de Administracién General del Ministerio de Educacién a traves de la
Coordinacién de Tecnologfa actuard como contraparte técnica del Ministerio, a la que le
correspondera:

a. Informar disposiciones particulares que tengan relacién con los servicios entregados,
por ejemplo, plazos o modificaciones del afio escolar y que obedezcan al
cumplimiento de la normativa que rige al Ministerio.

. Informar de topes méaximos en el niimero de transacciones permitidas.

c. Informar de las actualizaciones a los servicios electrénicos, as{ como respecto ala
documentacién técnica.

d. Notificar labores de mantenimiento de la plataforma.

DECIMO TERCERO: DE LA OPERATIVIDAD DEL SISTEMA

El Ministerio no se hace responsable de los dafios directos o indirectos, previstos o imprevistos;
o perjuicios de cualquier naturaleza que pueda experimentar el Sostenedor como consecuencia
directa o indirecta de la informacién proporcionada o validada por éste. Asimismo, el
Ministerio no sera responsable, bajo ninguna circunstancia, de omisiones o errores en la
informacion entregada, asf como tampoco por interrupciones del servicio, ya sean planificadas
o imprevistas, o por eventuales dafios o perjuicios ocasionados por éstos.

En el evento de detectarse omisiones o errores en la informacién entregada por el Ministerio,
éstos deben ser informados por la contraparte técnica del Sostenedor, para que el Ministerio
realice las correcciones necesarias.

DECIMO CUARTO: DE LA VIGENCIA

El presente acuerdo de voluntades entrard en vigencia ala fecha de total tramitacién del acto
administrativo que lo apruebe, y siempre que los servicios de interoperabilidad del Ministerio
se encuentren habilitados y operativos yel desarrollador o proveedor del software propio
del Sostenedor hayan cumplido exitosamente las pruebas de interoperabilidad especificadas
en el Manual Técnico sefialado en la clusula quinta del presente instrumento y el cual se
entregaré através de correo electrénico y/o carta certificada del Ministerio de Educacién,
dirigida ala contraparte técnica del Sostenedor.






Su duracion serd de un (1) afio, pudiendo renovarse automaticamente por igual periodo, salvo
que alguna de las partes manifieste, por escrito, su voluntad de poner término al mismo, la que
debera comunicar, mediante carta certificada, a la otra, con treinta (30) dias de anticipacién a
la fecha de vencimiento del presente convenio.

Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, las partes podran poner término anticipado al
mismo si una de ellas no cumple con las condiciones u obligaciones contraidas por el presente

instrumento, bastando para ello una comunicacién por escrito dirigida a la otra, segiin
corresponda con, a lo menos, treinta (30) dias de anticipacion.

DECIMO QUINTO: DEL DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenio, las partes fijan su domicilio en la comuna
y ciudad de Santiago.

DECIMO SEXTO: DE LAS PERSONERIAS

La personerfa de don RICARDO VILLEGAS ORDONEZ, consta en el Decreto Supremo N2 118
del 27 de Agosto de 2020, del Ministerio de Educacién.

La personeria de don EDUARDO ASTORGA FLORES para representar a CORPORACION
MUNICIPAL DE SAN JOSE DE MAIPO, consta en la Resolucién Exenta N2 2351 de la fecha 16 de
Diciembre de 2021, de la Secretaria Ministerial de Educacién de la Regién Metropolitana.

DECIMO SETIMO: DE LOS EJEMPLARES

El presente acuerdo de voluntades se suscribe en cuatro ejemplares de igual tenor y valor legal,
quedando dos en poder de cada parte.
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EDUARDO ASTORGA FLORES

REPRESENTANTE LEGAL A
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